
Trabajamos para el desarrollo 
regional del Sur del Cesar y Sur de 

Bolívar



GUÍA PARA 
ACTUALIZACIÓN DE 

DATOS MUTACIÓN



CREACIÓN DE USUARIO

Interfaz de ingreso al

Sistema Integrado de

Información o de creación

de usuario si este es el

caso dar click en

Registrarse



CREACIÓN DE USUARIO

Diligenciar la

información solicitada,

validar celular, le llegará

un código para verificar

la solicitud, debe aceptar

la declaración de

privacidad y la política

de tratamiento de la

información; luego dar

clic en REGISTRARSE.



CREACIÓN DE USUARIO
Al correo llega un mensaje de Administrador SII, debe dar 

click en CONFIRMAR LA SOLICITUD DE REGISTRO y 

cerrar la ventana solicitud de registro exitoso, digitar el 

correo electrónico, identificación y la contraseña asignada.



CREACIÓN DE USUARIO

Vista general del aplicativo, en la 

parte superior izquierda está el 

menú principal CONSULTAS Y 

TRASACCIONES, en el que 

encontramos tres submenús.

Consultas registros públicos.

Consultas – registros nacionales.

Tramites registros públicos.

En consulta de expediente 

podemos consultar por:
MATRICULA

PROPONENTE

NOMBRE

PALABRAS 

IDENTIFICACION / NIT



VERIFICACIÓN DE USUARIO

Desplegamos el Menú

CONSULTAS Y

TRANSACCINES, luego

el Submenú Tramites

registros públicos, para

hacer verificación de

identidad, para poder

firmar electrónicamente

nuestros tramites.

Debemos seleccionar el

tipo de identificación,

número de identificación,

aceptar la política de

tratamiento de datos

personales y Aceptar

Términos y condiciones.
Click en continuar.



VERIFICACIÓN DE USUARIO

Diligenciar datos solicitados

en el formulario para

continuar con la verificación

de identidad.



VERIFICACIÓN DE USUARIO



VERIFICACIÓN DE USUARIO

Si el proceso fue exitoso, debe llagar un correo con un link en verificar este mensaje y activar

credenciales y la nueva contraseña como usuario verificado, que utilizara para ingresar a la

plataforma y firmar sus trámites requeridos.



VERIFICACIÓN DE USUARIO
Vista principal como usuario verificado, con el que podemos

adelantar nuestra matricula como Persona Natural o como Persona

Jurídica o cualquier tipo de trámite en nuestro registro mercantil.



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

En consulta de expediente

es recomendable hacer la

búsqueda por número de

matrícula a afectar.



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

En la columna de 

Acciones dar click en el 

cuadro con tres puntos



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

Se despliegan tres Menús. 

Debemos desplegar el Menú 

Operaciones Mercantil/ESADL.

Seleccionamos el ítem 

Actualización de datos (mutación).



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

Para este caso en particular se tomará como

ejemplo la opción de Actividad económica; se

pueden tomar las tres opciones.

En esta opción puede cambiar una actividad

de las cuatro que tiene inscritas, adicionar

una actividad y eliminar actividad.



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

Damos click en el lápiz,

digitamos el código CIIU que

deseamos adicionar, click en la

lupa para seleccionarlo.

Tener en cuenta actualizar la

descripción de la actividad

económica.

Dar click en el botón Continuar



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

Se muestran los

datos generales del

trámite.

Se firma

electrónicamente



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

Se muestran los datos generales del trámite,

Nombre y documento de identidad de quien

firma el trámite.

Se firma electrónicamente, dar click en

firmar, y aceptar el firmado electrónico.



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

Se muestra un mensaje indicando que el

firmado ha sido satisfactorio, y que al correo

le ha llegado un sobre con los soportes del

trámite.



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

Se muestra una

ventana con los

datos del trámite,

Liquidación,

Recuperación,

Matricula, Nombre,

Estado y Tramite

Dar clic en pagar.



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

En esta ventana se debe

diligenciar los datos del

pagador, seleccionar el

medio de pago (Tarjeta de

crédito, Cuenta bancaria o

PSE), si el pago es PSE la

cuenta bancaria debe

estar habilitada para hacer

pagos electrónicos.

No debe tardar demasiado

en la transacción para que

no sea bloqueada. En

caso de que sea

bloqueada debe llamar al

316 0233043 y pedir

desbloquear el trámite con

numero de



ACTUALIZACIÓN DE DATOS 
MUTACIÓN

NOTA: 

El trámite tarda entre 5 a 10 minutos en verse 
reflejado, al menos que tenga actividades de alto 
impacto, el trámite debe debe ser estudiado por 
un abogado o llamar al 316 0233043 Ext 2 o 
enviar mensaje a los correos  
sistemascca@camaraaguachica.org.co o a 
sistemas@camaraaguachica.org.co  

mailto:sistemascca@camaraaguachica.org.co
mailto:sistemas@camaraaguachica.org.co
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